Gesunde
Arbeitsplatze

Entlasten Dich!

Arbeiten mit
chronischen

Muskel- und
Skeletterkrankungen

Wichtigste Punkte

Rheumatische und Muskel- und Skeletterkrankungen
gehoren zu den haufigsten chronischen
Gesundheitsproblemen - da die Erwerbsbevolkerung immer
alter wird, nimmt auch die Wahrscheinlichkeit zu, dass mehr
Arbeitskréfte chronische Erkrankungen bekommen.

Oftmals fiihren chronische Gesundheitsprobleme zu
einem vorzeitigen Ausscheiden aus dem Erwerbsleben,
doch mit aufmerksamen Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern, der richtigen Einstellung, den nétigen
Arbeitsplatzanpassungen sowie der Unterstiitzung durch
das offentliche Gesundheitswesen kdnnen viele Menschen
mit chronischen Erkrankungen weiterarbeiten.

Viele Anpassungen lassen sich einfach und
kostengtinstig umsetzen.

Durch MaBnahmen fiir Gesundheit und Sicherheit, die die
Arbeit fiir die gesamte Belegschaft sicherer und einfacher
machen, kann einer Person mit verminderter Erwerbsfahigkeit
ermdoglicht werden, ihre Berufstatigkeit weiter auszutiben.

Haufig kdnnen einfache MaRnahmen, die Einzelnen
dabei helfen, erwerbstétig zu bleiben, der gesamten
Mitarbeiterschaft zugutekommen.

Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz tragen
dazu bei, dass Menschen mit chronischen Erkrankungen
weiterhin arbeiten kénnen.

Alle Infoblatter und Kampagnenmaterialien kdnnen von der
Website der Kampagne ,Gesunde Arbeitsplatze” der EU-OSHA
heruntergeladen werden (https://healthy-workplaces.eu/de).

Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit. Gut fir dich — gut fiirs Unternehmen.
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Die Europaische Agentur fiir Sicherheit und
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz (EU-OSHA) fiihrt im
Zeitraum von 2020 bis 2022 eine europaweite Kampagne
durch, um die Offentlichkeit fiir arbeitsbedingte Muskel-
und Skeletterkrankungen (MSE) und die Bedeutung ihrer
Pravention zu sensibilisieren. Ziel ist es, Arbeitgeberinnen
und Arbeitgeber, Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
sowie weitere Interessentrager dazu anzuregen, sich
gemeinsam fir die Vorbeugung gegen solche Erkrankungen
einzusetzen und die Gesundheit des Bewegungsapparats bei
den Beschéftigten in der EU zu fordern.
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Was sind rheumatische und Muskel- und
Skeletterkrankungen (RME)?

RME sind chronische Erkrankungen, die Muskeln, Knochen,
Gelenke und Weichteile betreffen, wie Rheumatismus, Arthritis,
Osteoporose und Fibromyalgie; sie werden zwar nicht unmittelbar
durch Arbeit verursacht, kdnnen jedoch die Arbeit beeintrachtigen
oder sich durch die Arbeit verschlimmern. Zu den Ursachen zdhlen
entziindliche Krankheiten, Alter, Verletzungen sowie angeborene
und entwicklungsbedingte Erkrankungen. Wenn die genauen
Ursachen fiir Schmerzen im Bereich des Bewegungsapparats
unklar sind, werden sie als Schulterschmerzen, Riickenschmerzen
usw. beschrieben. Durch Arbeit verursachte oder sich
verschlimmernde Erkrankungen werden als arbeitsbedingte
Muskel- und Skeletterkrankungen (MSE) bezeichnet.

Arbeitskrafte mit rheumatischen und
Muskel- und Skeletterkrankungen

Da das Durchschnittsalter der Erwerbstatigen und das
Renteneintrittsalter immer weiter steigen, wird auch die Zahl

der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit chronischen
Erkrankungen zunehmen. Daher sollten Arbeitgeberinnen und
Arbeitgeber MalBnahmen treffen, um auch solche Arbeitskréfte zu
halten. Zu viele Menschen scheiden jedoch aufgrund chronischer
Gesundheitsprobleme friihzeitig aus; dabei kdnnte ihnen mit einigen
wenigen einfachen Anpassungs- und UnterstiitzungsmalRnahmen
der Verbleib im Erwerbsleben erméglicht werden.

Verantwortung der Arbeitgeberinnen
und Arbeitgebern

Durch

werden Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber dazu verpflichtet,
fur Mitarbeitende mit Behinderungen angemessene
Vorkehrungen zu treffen, d. h. Arbeitsmittel bereitzustellen,
Arbeitszeiten anzupassen, Aufgaben anders zu verteilen
oder Schulungen zu ermdglichen. In einigen Landern gibt

es detailliertere Vorgaben, auch in Bezug auf die Riickkehr
an den Arbeitsplatz nach krankheitsbedingten Fehlzeiten.

verpflichten Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber zur Vermeidung
von Risiken auf der Grundlage von Gefdhrdungsbeurteilungen. Die
Prioritat besteht darin, Gefahren an ihrer Quelle zu beseitigen und
kollektive Mal3nahmen zu ergreifen, um allen Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmern ein sichereres und gestinderes Arbeiten zu
ermdglichen. Dies ist wichtig, weil MalBnahmen zur Erleichterung
der Arbeit fir alle Arbeitskrafte dazu fiihren kdnnen, dass
Einzelnen mit chronischen Gesundheitsproblemen das
Weiterarbeiten ermoglicht wird. Besonders gefdhrdete Gruppen
wie Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit chronischen
Erkrankungen missen vor Gefahren geschiitzt werden, die sie

in besonderem Mafe betreffen. Wenn jedoch Arbeitsplatze

furr alle Beschéftigten inklusiver gestaltet werden, z. B. bei der
Anschaffung von Arbeitsmitteln, der Planung von Aufgaben oder
dem Umbau von Gebauden, verringert sich der Anpassungsbedarf
fuir einzelne Mitarbeitende. Rechtsvorschriften zur Festlegung von
Mindeststandards fiir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
enthalten Vorgaben, mit denen Arbeitsplatze fuir Arbeitskrafte mit
Behinderungen zuganglich gemacht werden sollen.

Niitzliche Links zu Informationen tiber Geféhrdungsbeurteilungen
und Arbeitskrafte mit Behinderungen:

» EU-OSHA, Factsheet 53 - Sicherheit und
Gesundheitsschutz fiir Arbeitnehmer mit Behinderungen
(https://osha.europa.eu/de/publications/factsheet-53-
ensuring-health-and-safety-workers-disabilities/view);

+ EU-OSHA, Factsheet 87 - Vielfalt in der Belegschaft und
Gefahrdungsbeurteilung (https://osha.europa.eu/de/
publications/factsheet-87-workforce-diversity-and-risk-

assessment-ensuring-everyone-covered-summary/view).

Auswirkungen von rheumatischen und
Muskel- und Skeletterkrankungen

RME kénnen Schmerzen in Armen, Beinen, Nacken oder Riicken
verursachen, die zwar nicht unbedingt gravierend, haufig

jedoch langwierig, lastig und zermiirbend sind. Die Schmerzen
kénnen schwanken und sind haufig nicht vorherzusehen. Das
Ausfiihren sich gleichférmig wiederholender Bewegungen fallt
dann unter Umstdnden schwer. RME fiihren oft zu Versteifungen,
sodass Betroffene oftmals eine Weile brauchen, um in Bewegung
zu kommen. Manchmal ist der Schlaf gestért, wodurch es

noch schwieriger werden kann, die Schmerzen zu ignorieren.
Insbesondere bei einer entziindlichen Erkrankung oder gestértem
Nachtschlaf kdnnen Dauermidigkeit und Erschdpfungszustéande
die Folge sein. Auch wenn durch die Schmerzen oder aus
anderen Griinden Stress, Angste oder depressive Verstimmungen
hinzukommen, wird es schwieriger, die Schmerzen zu ignorieren.
Menschen mit RME sorgen sich oft um ihre Zukunft, weil sie
befiirchten, dass sich ihre Beschwerden verschlimmern oder sie
ihren Arbeitsplatz verlieren kénnten. Fiir manche Erkrankungen
ist es charakteristisch, dass Beschwerden kommen und gehen,
sodass Betroffene bessere und schlechtere Tage erleben.
Beschiftigte miissen jedoch nicht zu 100 % arbeitsfahig sein, und
Menschen mit chronischen RME kdnnen lernen, wie sie mit ihren
Problemen besser umgehen kénnen, sodass sie mit den richtigen
Anpassungen in der Regel weiterarbeiten kénnen.
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,Das Arbeiten klappt hervorragend.”

Eine Arbeitnehmerin mit Arthrose der Wirbelsaule, die zwei Knieprothesen erforder-
lich machte, hat inzwischen einen speziell an ihre Bediirfnisse angepassten Arbeits-
platz. Dank flexibler Arbeitszeiten muss sie nicht im Berufsverkehr unterwegs sein.
Von allen ihren Kolleginnen und Kollegen wird sie uneingeschrankt unterstiitzt.

Was Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
tun konnen

Die Mehrzahl der Beschéftigten mit RME ist in der Lage, in irgendeiner Weise
weiterzuarbeiten, wenn Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber flexibel und

zu gewissen Zugestandnissen bereit sind, sodass Wege zur Bewaltigung
bestehender Schwierigkeiten gefunden werden kénnen. Wenn Menschen
mit solchen Erkrankungen im Rahmen ihrer Moglichkeiten erwerbstétig
bleiben, wird sich ihr Zustand nicht verschlechtern. Im Allgemeinen ist
Arbeiten gut fiir die psychische und kérperliche Gesundheit. Die Betroffenen
sind oft produktiv und wollen ihre Fehlzeiten so gering wie mdglich halten.
Fir die Arbeitgeberin bzw. den Arbeitgeber besteht der Gewinn darin,
erfahrene, qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter halten zu kénnen.

Oberstes Ziel ist die Gestaltung einer Arbeitsumgebung, in der

die Bedeutung von arbeitsbedingten MSE anerkannt und Gefahren
eingeddmmt werden, insbesondere fiir Beschéftigte, die moglicherweise
bereits an einer Erkrankung des Bewegungsapparats leiden;

vorbeugende MalBnahmen getroffen werden, z. B. durch
Gefdhrdungsbeurteilungen und die Verringerung von Risiken, um fir
einen sicheren Arbeitsplatz zu sorgen, an dem die Gesundheit des
Bewegungsapparats geférdert wird;

MaBnahmen zur Verringerung von arbeitsbedingtem Stress
ergriffen werden;

bei Beschwerden des Bewegungsapparats friihzeitig
Gegenmalinahmen angeregt werden;

sinnvolle Anpassungen vorgenommen und Betroffene dabei
unterstutzt werden, etwas fiir ihre Gesundheit zu tun, sodass sie trotz
ihrer Erkrankung weiterarbeiten kénnen;

Arbeitskréfte, die wegen einer chronischen Erkrankung fehlen, bei
ihrer Riickkehr an den Arbeitsplatz durch eine wirkungsvolle Planung
unterstiitzt werden;

die Gesundheit des Bewegungsapparats gefordert wird, z. B. durch Mal3-
nahmen fiir einen gesunden Riicken und mehr kérperliche Aktivitét, durch
Vermeidung tiberméaBig langer sitzender Tatigkeiten, die Erméglichung
kurzer Pausen fiir die Beschéftigten und indem Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer bei einer geslinderen Lebensweise unterstlitzt werden.

Um dies zu erreichen, sollte an einem Arbeitsplatz Folgendes
sichergestellt werden:

Minimierung von Gefahren und Anerkennung gewisser
Einschrankungen von Beschéftigten mit RME;

Vermeidung von Aufgabenstellungen, die lang andauernde statische
Korperhaltungen, langes Sitzen oder gleichférmig wiederholte
Bewegungen erforderlich machen;

Sicherstellung, dass Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer Risiken
vermeiden, indem sie sichere Techniken und Verfahren und die
richtigen Arbeitsmittel anwenden, auch wenn dies nicht immer der
einfachste und direkteste Weg zum Arbeitsziel ist;

Planung von Anpassungen, bei der die Arbeitsfahigkeit
einer Person im Mittelpunkt der Betrachtung steht (d. h. ihre
Fahigkeiten und nicht ihre Behinderungen);

Verfolgung eines integrierten Ansatzes, bei welchem die
betroffenen Mitarbeitenden, ihr Gesundheitsschutzteam und
ihre Vorgesetzten einbezogen werden, mit dem gemeinsamen
Ziel, ihnen dabei zu helfen, weiterhin erwerbstétig zu bleiben
und im Rahmen ihrer Féhigkeiten zu arbeiten;

Forderung einer offenen Gesprachskultur;

Schulung von Fiihrungskraften und Mitarbeitenden zum
Thema Gesundheit des Bewegungsapparats, zu RME und zu
Méglichkeiten, Kolleginnen und Kollegen beim Weiterarbeiten
zu unterstitzen.

Friihzeitige MaBnahmen und
friihzeitiger Zugang zu Beratung

Je friher ein Problem gemeldet wird, desto leichter ist es zu 16sen;
wenn die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber nicht informiert
wird, kann sie bzw. er auch nicht tatig werden. Beschaftigte sollten
also ermutigt und in die Lage versetzt werden, gesundheitliche
Probleme offenzulegen, sobald sie auftreten, und ihnen sollte
zugesichert werden, dass man ihnen zuh6rt und sie unterstitzt.
Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter mit einer dauerhaften und
die Arbeit beeintrachtigenden Muskel- und Skeletterkrankung
sollte aufgefordert werden, so schnell wie mdglich medizinischen
Rat einzuholen. Anhand des arztlichen Befunds, der nach
entsprechender Einwilligung an die Arbeitgeberin bzw. den
Arbeitgeber weitergeleitet wird, kann dann der jeweilige
Unterstiitzungsbedarf festgelegt werden.

Offene Gesprache

Durch gute Kommunikation werden die Bed(irfnisse von Beschéftigten
klarer. In einem Gespréach zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten tiber
ein gesundheitliches Problem kdnnte Folgendes zur Sprache kommen:

der Gesundheitszustand;
die auftretenden Symptome;

wenn die Intensitat der Beschwerden schwankt: Wie fiihlen sich
die Betroffenen an einem guten, wie an einem schlechten Tag?

die Auswirkungen von Medikamenten;
welche Aufgaben fallen schwer und wobei wird Hilfe benétigt?

welche Unterstiitzung ist erforderlich oder kdnnte sinnvoll sein,
um die Aufgaben jetzt und in Zukunft bewaltigen zu kénnen?

Gesprdche iiber MSE am Arbeitsplatz

Die Veroffentlichung ,Md&gliche Einstiege fiir Gesprache tiber
Muskel- und Skeletterkrankungen am Arbeitsplatz” enthalt
Tipps, wie Vorgesetzte und Mitarbeitende iber gesundheitliche
Probleme im Bereich des Bewegungsapparats miteinander

ins Gesprach kommen kénnen (https://osha.europa.eu/de/
publications/conversation-starters-workplace-discussions-about-
musculoskeletal-disorders/view)
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Beratung und Unterstiitzung erhalten

Beratungen durch 6ffentliche Stellen und Organisationen fiir
Menschen mit Behinderungen kénnen bei der Lésungsfindung
hilfreich sein. In einigen Landern gibt es Unterstlitzungsprogramme
fiir die Ruickkehr an den Arbeitsplatz und Dienste von
Unfallversicherungen, die Beratung, Unterstiitzung durch
Riickkehrpldne und Zuschisse fiir Arbeitsplatzanpassungen
anbieten. Gesundheitsschutzteams betroffener Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer sollten Empfehlungen geben, welche Aufgaben
geeignet sind und welche nicht.

Einfache Anpassungen am Arbeitsplatz

Die Mitarbeitenden miissen die Moglichkeit erhalten, Dinge
auszuprobieren, um einen optimalen Umgang mit ihren Problemen
zu finden; hierfiir muss auch ausreichend Zeit eingerdumt werden.
Nachstehend sind einige Beispiele fiir Anpassungen aufgefiihrt.

Alternative Méglichkeiten fiir die Erledigung von Aufgaben finden;

Aufgaben mit Kolleginnen oder Kollegen tauschen oder ein
Rotationssystem einfiihren;

regelmaBig kurze Pausen einlegen;

Aktivitaten reduzieren oder vermeiden, die schwerfallen oder die
Symptome verschlimmern (z. B. Treppensteigen, langes Stehen
oder Sitzen und gleichférmig wiederholte Tatigkeiten);

Einteilen der Arbeit, um Erschdpfungszustdnden vorzubeugen,
Vermeidung sehr knapper Fristen.

Anpassung der Computerausriistung, z. B. ergonomische Maus,
ergonomische Tastatur oder sprachgesteuerte Software;

Bereitstellung einer tragbaren Stehhilfe, um langes Stehen
zu vermeiden;

Weitere Informationen
OSHwiki-Artikel zum Arbeiten mit RME:

Verbesserung der Zugéanglichkeit des Arbeitsplatzes, z. B. durch
Handlaufe, Tirgriffe und automatische Tiiren;

Umstellung von Arbeitsgeraten und Mobiliar, um ein
angenehmeres Arbeiten zu erméglichen;

Verwendung adaptiver Regler beim Fahren;

bequemes Schuhwerk.

flexible oder verkiirzte Arbeitszeiten, z. B. spaterer Beginn und
spateres Ende, um Fahrten im Berufsverkehr zu vermeiden oder
weil die Symptome am Morgen schlimmer sind;

Telearbeit, zumindest an einigen Tagen;

flexible Arbeits- und Telearbeitsregelungen fiir alle Arbeitskréfte.

gelegentliche Freistellung fiir Arzttermine (einfacher bei flexibler
Arbeitszeitregelung);

Gelegenheit zu Schulungen und zum Wechsel der Funktionen;
gentigend Platz, um sich zu bewegen und auszustrecken;
ein Parkplatz in der Ndhe des Eingangs;

ein Birotausch, um Treppensteigen oder lange FuBwege zu vermeiden.

Einige Anpassungen sind moglicherweise nur voriibergehend
erforderlich. Nachdem Anpassungen vorgenommen wurden, sollten
diese mit der Arbeitnehmerin bzw. dem Arbeitnehmer Uberpriift

und ein eventueller weiterer Anpassungsbedarf besprochen werden.
Wenn sich der Gesundheitszustand dndert und dies neue Aspekte der
Arbeit erschwert, sollten die Bedurfnisse neu bewertet werden.

Auch sollte nach Abwesenheiten im Zusammenhang mit MSE ein Plan
fiir die Rickkehr an den Arbeitsplatz zur Unterstiitzung gehdren. Nach
ldngerer Krankheit kénnen eine schrittweise Riickkehr an den Arbeitsplatz
und eine voriibergehende Arbeitszeitverkiirzung hilfreich sein.

https://oshwiki.eu/wiki/Working_with_rheumatic_and_musculoskeletal_diseases_(RMDs)

OSHwiki article on managing low back pain:

https://oshwiki.eu/wiki/Managing_low_back_conditions_and_low_back_pain

OSHwiki-Artikel zum Umgang mit Schmerzen im unteren Riickenbereich:
https://osha.europa.eu/en/publications/advice-employers-return-work-workers-cancer/view

(allgemeine Empfehlungen fiir die Riickkehr an den Arbeitsplatz)

Themenabschnitt zu Pravention und Management von MSE
https://osha.europa.eu/en/themes/musculoskeletal-disorders

Forschung in Bezug auf MSE - Berichte und Fallstudien zum Arbeiten mit chronischen MSE:
https://osha.europa.eu/de/themes/musculoskeletal-disorders/eu-osha-research-activity-work-

related-musculoskeletal-disorders
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